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1. Apresentação 

 

Olá! Seja bem-vindo ao tutorial do Sistema Desenvolvimento Humano do Sescoop. 
Nesse material vamos apresentar a etapa Solução.  

Você aprenderá a cadastrar uma solução, preenchendo os dados gerais, cadastrando os 
módulos e turmas, além de vincular o instrutor/PJ de credenciamento/contratação direta e 
permitir que uma cooperativa/empresa acesse a aba de execução/fechamento. 

Vamos lá?! 

Conheça o Fluxo da etapa Solução 

 

 

 

 

2. Cadastro da Solução 

  
Você tem duas opções para cadastrar uma solução: via menu Demandas aprovadas ou 

via menu Início. 
 

Pelo menu Demandas aprovadas: 

 

 

 

Você deve escolher a demanda e clicar no botão + Nova solução. 

 

Dados gerais Módulos Turmas

Períodos

Instrutores

Despesas
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Em seguida, clique no botão + Criar solução.  

 

 

 

A outra opção é pelo menu Início. Clique no botão + Nova solução. 

 

 

 

Você deve escolher a cooperativa e a demanda e clicar no botão Criar solução. 
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2.1. Dados gerais 

 

O primeiro passo é preencher os campos da aba Dados gerais.  

 

 

 

Em seguida, informe se a solução emite certificado, qual o cálculo de frequência dos 
participantes (assiduidade), - por turma ou por módulo -, o tipo de público, a quantidade de 
participantes previstos e a forma de pagamento dos instrutores/PJ que serão contratados. 
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O recurso “Permissão para Execução/Fechamento” é disponibilizado para a OCE ou a 
Central permitir que uma Cooperativa ou Empresa acesse às funcionalidades e informações 
contidas na aba Execução/Fechamento desta solução centralizada. 

 

 

 

Para permitir que uma Empresa (não cooperativa) acesse às funcionalidades da aba 
Execução/Fechamento, é necessário que a empresa esteja cadastrada na parametrização 
(menu Administração, item Habilitação de empresas para realizar Execução/Fechamento das 
soluções). 

 

 

 

Aqui vai uma dica! Utilize o botão “Salvar” no topo da tela a qualquer momento para salvar 
as informações já preenchidas. A solução ficará salva com o status de “Rascunho” e você poderá 
dar continuidade ao preenchimento em outro momento, caso seja necessário.  

 

2.2. Módulos 

 

Depois de preencher todos os campos obrigatórios da aba “Dados gerais”, clique na aba 
Módulos. Para cadastrar um módulo, clique no botão “+ Novo módulo”. 
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Preencha os campos obrigatórios com o nome do módulo, carga horária, tipologia, 
conteúdo programático e selecione o modelo de avaliação que será utilizado. Não esqueça de 
clicar em “Salvar” ao terminar o preenchimento. Você poderá cadastrar um ou mais módulos, de 
acordo com a necessidade.  

 

 

Após clicar em Salvar, o módulo ficará disponível para edição das informações. Caso seja 
necessário editar, clique nos três pontinhos destacados na imagem. 
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2.3. Turmas 

 

Agora clique na aba Turmas. Para cadastrar uma turma, insira o nome da turma e clique 
em Salvar.  

 

 

 

Em seguida, clique no ícone em destaque para abrir as opções de ações dentro da turma.  
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A primeira ação é vincular o módulo à turma. Para isso, clique em + Adicionar módulo.  

 

 

 

Selecione os módulos que deseja vincular à turma e clique no botão Adicionar.  

 

 

 

Estamos quase terminando. Para dar continuidade aos últimos passos, clique no botão 
Períodos, Instrutores e despesas.  
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2.3.1. Períodos 

 

Clique no botão + Adicionar período para cadastrar o período (data, horário, local, sala 
e UF) da solução. 

 

 

 

Preencha as informações de data, horário, cidade/local do evento, sala, UF e clique no 
botão Salvar.  

 

 

Após o preenchimento, as informações ficam salvas podendo ser editadas e excluídas, 
clicando no ícone em destaque. 
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2.3.2. Instrutores 

 

Agora vamos selecionar o instrutor cadastrado e aprovado no Cadastro Nacional de 
Instrutores – CNI.  

 

 

 

Observação: se o instrutor não aparecer na lista, possivelmente ele:  

 

1 - Não foi aprovado;  

2 - Não indicou a sua UF no momento do cadastro; e  

3 - Não realizou o cadastro. 

 

Após selecionar o instrutor, será aberto uma tela para você escolher o período que o 
instrutor irá realizar o serviço. Feito a indicação do período, clique em Adicionar.  
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Agora você deverá informar o valor total que o instrutor irá receber nesse módulo. 

 

 

 

Após inserir o valor total do Instrutor e clicar em Salvar, será exibida uma mensagem de 
perguntando se você deseja que o valor do instrutor seja preenchido automaticamente na aba 
Despesas, tipo Serviços Especializados. 

 

 

 

2.3.3. Despesas 

 

Por fim, chegou a hora de informar os valores das despesas que serão utilizados na 
solução. Perceba que o valor do “Serviços Especializados” foi preenchido automaticamente 
porque na tela de confirmação anterior você clicou em Sim. Se você clicasse em Não, então você 
deverá preencher o valor manualmente. 
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Perceba também que embaixo do campo de preenchimento tem a informação do valor 
disponível para utilização, de acordo com o que foi aprovado no planejamento das demandas. 
Lembre-se de clicar no botão Salvar despesas ao terminar o preenchimento.   

 

Para finalizar, clique no botão Enviar para análise.  

 

 

 

A solução será enviada para a análise do Sescoop e será gerado o número da Solução. 
É importante enviar somente quando todas as informações estiverem preenchidas e conferidas. 

 

 

 

Agora basta aguardar a aprovação do Sescoop, antes de seguir para as etapas de 
execução e fechamento. Se necessário, revisões poderão ser solicitadas.  
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Você poderá acompanhar todas as soluções cadastradas clicando no menu “Início”.  

 

 

 

3. Aprovação da Solução 

 

O Sescoop acessará a solução com status de Aguardando análise e após verificação 
da solução, o usuário poderá Aprovar ou Enviar para aprovação do gestor. 

 

 

 

Se o usuário clicar em Aprovar, a solução será aprovada de imediato. Se o usuário clicar 
em Enviar para aprovação do gestor, será necessário preencher o parecer e clicar no botão 
Salvar. 
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Após o envio, o status da solução mudará para Aguardando aprovação do gestor. 

 

 

 

Se a solução for aprovada pelo Gestor, então o status mudará para Aprovada e a aba 
Execução/fechamento ficará disponível para o Sescoop/Cooperativa/Empresa. 

 

 


